Corvin Plaza Apartments Korlatolt Felel6sségti Tarsasag
(székhely: 1082 Budapest, Kisfaludy utca 3. I11/5.)

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
SZALLASKERESOK ES SZALLASTFOGLALO (VENDEGEK) SZAMARA

I. Altalanos rendelkezések
1. Alapvetés
A www.corvinbp.com, www.mapletreebp.com és a www.corvinbau.com (a tovabbiakban: weboldal)

cimen elérhet6 szolgaltatas adatkezelésével kapcsolatos adatvédelmi iranyelvek a hivatkozott
honlapon folyamatosan elérhet6k.

A Corvin Plaza Apartments Korlatolt Felelsségti Tarsasag (Cg.01-09-961233, székhely:
1082 Budapest, Kisfaludy utca 3. I11/5., ad6észam: 23346107-2-42) (a tovabbiakban: adatkezeld,
vagy tarsasag) magara nézve kotelezének ismeri el a nyilatkozat tartalmat, de fenntartja maganak a
jogot a nyilatkozat megvaltoztatasara. Az adatkezel6 kotelezettséget vallal arra vonatkozoéan, hogy
modositas esetén az érintetteket errdl tajékoztatja.

Az adatkezel6 kiemelten fontosnak tartja ugyfelei informaciés Onrendelkezési joganak
tiszteletben tartasat. A személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden intézkedést,
mely az adatok biztonsagat garantalja.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad dramldsirdl, valamint a 95/46/EK rendelet hatilyon kivil helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet) az Eurdpai Patlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(2016. aprilis 27.) (a tovabbiakban: Rendelet) szerint az alabbi tajékoztatast adja az adatkezel6.

Jelen adatkezelési nyilatkozat az alabbi weboldalak adatkezelését szabalyozza: www.corvinbp.com és
www.mapletreecbp.com és fenti tartalmi el6irason alapul. Jelen adatkezelési nyilatkozat elérhet6 a
weboldalon. A szabalyzat médositasai a fenti cimen torténé kézzététellel lépnek hatalyba.

Az adatkezel6 megnevezése és elérhetésége:

Corvin Plaza Apartments Korlatolt FelelGsségtii Tarsasag
Székhely: 1082 Budapest, Kisfaludy utca 3. I1I/5.
Cégjegyzékszam: 01-09-961233

Adészam: 23346107-2-42

Elektronikus elérhetség: office@corvinbp.com
Telefonszam: +36 20 365 7488

2. Az adatkezelési tajékoztato célja

Jelen adatkezelési tajékoztatd célja, hogy meghatarozza az adatkezel§ altal kezelt személyes adatok
korét, az adatkezelés modjat, valamint biztositsa az adatvédelem és adatkezelés alkotmanyos
elveinek, az adatbiztonsag kovetelményeinek érvényestlését annak érdekében, hogy a felhasznalo
természetes személyek maganszférajanak a tiszteletben tartasa megvalosuljon az érintettek
személyes adatainak gépi feldolgozasa, illetéleg kezelése soran.

3. Ertelmez6 rendelkezések

3.1. Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliiggetleniil az adaton végzett barmely mivelet vagy
miveletek Osszessége, igy kilonosen gydjtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
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megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa,
vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang-, vagy képfelvétel készitése, valamint a
személyazonositasara alkalmas fizikai jellemz6k régzitése.

3.2. Adatkezel8: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal egytitt az adat kezelésének céljat meghatarozza,
az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkoz6 dontéseket meghozza és végrehajtja,
vagy az adatfeldolgozéval végrehaijttatja.

3.3. Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (a tovabbiakban:
érintettre) vonatkozé barmely informacié. Azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kozvetett modon, kilonosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato.

3.4. Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott, vagy — kézvetlentil
vagy kozvetve — azonosithaté természetes személy.

3.5. Hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel6
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozo személyes
adat — teljes kord vagy egyes muveletekre kiterjedé — kezeléséhez.

3.6. Adatfeldolgozas: az adatkezelési muveletekhez kapcsolédod technikai feladatok elvégzése,
fuggetlentl a muveletek végrehajtasahoz alkalmazott moédszertSl és eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve, hogy a technikai feladatot az adaton végzik.

3.7. Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez8 szervezet, aki vagy amely szerz6dés alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése
alapjan kotott szerzédést is — adatok feldolgozasat végzi.

3.8. Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fuggetleniil att6l, hogy harmadik fél-e.
Azon koézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal
Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek. Az emlitett
adatok, e kozhatalmi szervek dltali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljanak
megfelel6en alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak.

3.9. Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
moédon  kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

4. Adatkezelési alapelvek

Személyes adat akkor kezelhetd, ha
- ahhoz az érintett hozzajarul (6nkéntes), vagy
- azt tOrvény, vagy annak felhatalmazasa alapjan helyi 6nkormanyzati rendelet kézérdeken
alapul6 célbdl elrendeli (kételezd).

A személyes adatok akkor tovabbithatok, valamint a kiilonb6z6 adatkezelések akkor kapcsolhatok

Ossze, ha az érintett ahhoz hozzajarult, vagy torvény azt megengedi, és ha az adatkezelés feltételei
minden egyes személyes adatra nézve teljestlnek.
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Onkéntességi személyes adat csak megfelel$ tijékoztatason alapuld beleegyezéssel kezelhets. Az
érintettet — egyértelmuien, kézérthetéen és részletesen — tajékoztatni kell az adatai kezelésével
kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilonosen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre
és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés idStartamardl, illetve arrdl, hogy kik
ismerhetitk meg az adatokat. A tdjékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel
kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetSségeire is.

4.1. Jogszertiség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve
A személyes adatok kezelését jogszertien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathato
moédon kell végezni.

4.2. Célhoz kotottség elve

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbol, meghatarozott jog gyakorlasa és
kotelezettség teljesitése érdekében lehet. A személyes adatok gyljtése csak meghatarozott,
egyértelml és jogszert célbdl torténhet, azokat nem kezelhetik ezekkel a célokkal Gssze nem
egyeztetheté moédon. A Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem mindsil az eredeti
céllal 6ssze nem egyeztethetének a koézérdekd archivalds céljabdl, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbol vagy statisztikai célbol torténd tovabbi adatkezelés.

4.3. Adattakarékossag elve

Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvalosulasahoz
clengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, vagyis az adatkezelés céljai szempontjaboél megfelelének
és relevansnak kell lennie, és a sziikséges mértékre kell korlatozodnia.

4.4. Pontossag elve

Az adat a cél megvalosulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelheté csak. Pontosnak és
szitkség esetén naprakésznek kell lenniiik. Minden ésszerd intézkedést meg kell tenni annak
érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatok haladéktalanul
torlése vagy helyesbitésre keriiljenek.

4.5. Korlatozott tarolhatésag elve

Tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez szikséges ideig teszi lehetévé. A személyes adatok ennél
hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor kertilhet sor, amennyiben a személyes adatok
kezelésére a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kozérdekd archivalas céljabol,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol kertil sor, a Rendeletben az
érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében el6irt megfelel6 technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel.

4.6. Integritas és bizalmas jelleg elve

Az adatok kezelését oly médon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

4.7. Elszamoltathat6sag elve
Az adatkezel6 felel6s a fenticknek valé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie a megfelelés
igazolasara.

4.8. Egyéb elvek
Korlatozas nélkil hasznalhato, altalanos és egységes személyazonosité jel alkalmazasa tilos.
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A kezelt személyes adatok
- felvétele és kezelésiik legyen tisztességes és torvényes,
- pontosak, teljesek és ha sziikséges id6szertek legyenek,
- tarolasanak modja legyen alkalmas arra, hogy az érintettet csak a tarolas céljahoz
szitkséges ideig lehessen azonositani.

Az Burépai Gazdasagi Térség allamaiba iranyulé adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha
Magyarorszag tertletén beliili adattovabbitasra kertilne sor. Személyes adat harmadik orszagban
1év6 adatkezel6 vagy adatfeldolgozé részére akkor tovabbithatd, ha ahhoz az érintett kifejezetten
hozzajarult, vagy azt toérvény lehetévé teszi, és a harmadik orszagban az atadott adatok kezelése,
illet6leg feldolgozasa soran biztositott a személyes adatok megfelel6 szintt védelme.

5. A személyes adatok kore a weboldalon keresztiil torténd szallasfoglalaskor

Az adatkezelés Onkéntes hozzajarulason alapul. Felhivjuk az adatkozI6k figyelmét, hogy
amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak meg, az adatk6zl6 kotelessége az érintett
hozzajarulasanak beszerzése.

A weboldalon keresztiil torténé szallasfoglalashoz és egyéb szolgaltatas igénybevételéhez
kapcsolédo adatkezelés kapcsan az adatgytjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja
az alabbiakban keriil meghatarozasra.

Személyes adat Adatkezelés célja Kételez6-e megadni
megnevezése
Titulus, vezetéknév,| A kapcsolatfelvételhez, és a Igen.
keresztnév szabalyszerd szamla kiallitasahoz
szukséges.
E-mail cim* Kapcsolattartas érdekében sziikséges. Igen.
Telefon Kapcsolattartas, a szamlazassal, vagy a Igen.

szolgaltatassal kapcsolatos kérdések
hatékonyabb egyeztetése érdekében
szitkséges.

Cim A szabalyszerG szamla kiallitasahoz, Igen.
tovabba a szerzédés létrejottéhez, és a
szolgaltatas teljesitésének érdekében
szitkséges.

Vendégek neve A szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges Nem.
(pl. egy vagy két agyas szoba)

Eletkor A szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges Nem.
(pl. gyermekagy biztositasa)

Megjegyzés A szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges Nem.
(pl. haziallattal érkezik a vendég)

(FE-mail cim esetén nem sgiikséges, hogy ag, sxemélyes adatot tartalmazzon.)

Fenti adatok megadasaban érintettek a weboldalon keresztiil a szolgaltatast megrendeldk, illetve
meghatalmazoi.
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Tajékoztatjuk az érintetteket, hogy az adatkezelés a szolgaltatas szerzédésszerl teljesitéséhez
szitkséges. Az érintett annak okan koteles a személyes adatokat megadni, hogy foglalasat
tarsasagunk teljesiteni tudja. Az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kévetkezményekkel jar, hogy
foglalasat tarsasagunk nem tudja feldolgozni. A személyes adatok megadasa nélkil nem tud
ajanlatot kérni, csupan nézelédni tud a kiadé apartmanok kézott.

5.1. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: az utolsé bejelentkezéstdl
szamitott (1) év, mig a hirlevél kildéséhez adott hozzajarulasok esetében a hozzajarulas
visszavonasaig. A szamviteli bizonylatokat a szamvitelrél szoldé 2000. évi C. térvény 169. § (2)
bekezdése alapjan (8) évig Orizziik meg. Az érintett altal megadott barmely személyes adat
torlésérdl az adatkezelé a Rendelet 19. cikke alapjan, elektronikus uton tdjékoztatja az érintettet.
Ha az érintett torlési kérelme kiterjed az altala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezel6 a
tajékoztatast kovetGen az e-mail cimet is toroli. Kivételt képeznek ez aldl a szamviteli bizonylatok,
melyet a fentiekkel egyez6en az adatkezel6 koteles (8) évig meg6rizni.

Amennyiben nem torténik szallasfoglalas, igy a megadott személyes adatokat nem taroljuk el,
azok a bongészb bezarasaval automatikusan torlésre keriilnek.

5.2. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: a személyes adatokat az adatkezel sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti
alapelvek tiszteletben tartasaval.

5.3. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
- az ¢rintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozéd személyes adatokhoz vald
hozzatérést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
- tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,
- az ‘érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban torténd visszavonasahoz.

5.4. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatésagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi médokon
tudja az érintett kezdeményezni:

- postai uton a 1082 Budapest, Kisfaludy utca 3. I11/5. szam alatti székhelycimen,

- e-mail Gtjan a office@corvinbp.com levelezési cimen,

- telefonon a +36 20 365 7488 telefonszamon.

5.5. Az adatkezelés jogalapja:
Az adatkezelés jogalapja a szallasfoglalas1 szerz6dés teljesitése, valamint jogi kotelezettség
teljesitése és az adatkezel6 jogos érdeke (csalasok, visszaélések megel6zése, esetleges
szabalysértés kivizsgalasa).

- A Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja — az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6z6en
az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges.

- Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL torvény 13/A. § (3)
bekezdése — a szolgaltaté a szolgaltatds nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes
adatokat, amelyek a szolgaltatds nyujtasahoz technikailag elengedhetetlentl sziikségesek.
A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden
esetben oly modon kell tzemeltetnie az informacids tarsadalommal Osszefiiggd
szolgaltatas nyudjtasa soran alkalmazott eszkozoket, hogy személyes adatok kezelésére csak
akkor keriljon sor, ha ez a szolgaltatas nyudjtasahoz és az e térvényben meghatarozott
egyéb célok teljestiléséhez feltétlenil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a
szitkséges mértékben és ideig;
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- A szamviteli jogszabalyoknak megfelel6 szamla kiallitasa esetén a Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja alapjan - az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség

teljesitéséhez szitkséges.

- A szerz6désbdl ered6 kovetelések érvényesitése esetén a Polgari Torvénykonyvrdl szolo
2013. évi V. torvény 6:21. § és 6:22. § szerint (5) év. — 6:21. § [Az idémulas joghatasa]
Jogosultsag gyakorlasara és kovetelés érvényesitésére jogszabalyban el6irt hataridé eltelte
jogvesztéssel akkor jar, ha ezt jogszabaly kifejezetten igy rendeli. Ha a hatarid6 nem
jogveszto, arra az eléviilés szabalyait kell alkalmazni. 6:22. § [Elévilés] (1) Ha e torvény
eltéréen nem rendelkezik, a kovetelések 6t év alatt éviilnek el. (2) Az eléviilés akkor
kezdédik, amikor a kévetelés esedékessé valik. (3) Az elévilési id6 megvaltoztatasara
iranyulé megallapodast irasba kell foglalni. (4) Az elévilést kizaré megallapodas semmis.

A weboldal a szolgaltatasait (18) éven felili felhasznaloknak szanja. Ha (18) éven aluli felhasznalo
személyes adatai keriilnek megadasra a torvényes képvisel6 (szilé vagy gyam) hozzajarulasa

nélkil, az adatkezel6 a személyes adatokat automatikusan torli.

6. A személyes adatok kore az apartmanba térténd bejelentkezéskor

A vendég érkezésekor, a szallas elfoglalasa el6tt egy un. regisztracios adatlapot tolt ki (registration
card), mely a vendég 6nkéntes hozzajarulason alapul. Amennyiben a vendég nem sajat személyes

adatait adja meg, ugy az adatkozl6 kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

A szallas elfoglalasahoz és az egyéb szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsolodd adatkezelés
kapcsan az adatgyUjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja az alabbiakban kertl

meghatarozasra:

Személyes adat
megnevezése

Adatkezelés célja

Koételez6-e megadni

Név

A kapcsolatfelvételhez, és a
szabalyszerd szamla kiallitasahoz
szitkséges.

Igen.

Cim

A szabalyszeri szamla kiallitasahoz,
tovabba a szerz6dés létrejottéhez
szitkséges.

Igen.

Erkezés napja

A szolgaltatasi szerzédés teljesitéséhez
szitkséges.

Igen.

Utlevélszam

Jogi kotelezettség teljesitése és jogos
¢rdek (csalasok, visszaélések
megel6zése, esetleges szabalysértés
kivizsgalasa).

Igen.

E-mail cim*

Kapcsolattartas érdekében sziikséges.

Igen.

Telefon

Kapcsolattartas, a szamlazassal, vagy a
szolgaltatassal kapcsolatos kérdések
hatékonyabb egyeztetése érdekében
szukséges.

Igen.

(FE-mail cim esetén nem sziikséges, hogy ag sxemélyes adatot tartalmazzon.)
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Fenti adatok megadasaban érintettek azon szallasfoglalok, akik személyesen regisztralnak
érkezéskor, illetve azok meghatalmazoi.

Tajékoztatjuk a vendégeket, hogy az adatkezelés a szolgaltatas szerzédésszerd teljesitéséhez
szitkséges. Az érintett annak okan koteles a személyes adatokat megadni, hogy foglalasat
tarsasagunk teljesiteni tudja. Az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kévetkezményekkel jar, hogy a
vendég a szallast nem tudja elfoglalni. A személyes adatok megadasa nélkil az adatkezel6 a
szolgaltatasi szerz6dést nem tudja teljesiteni.

6.1. Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatarideje: a szallashelyrél torténd
kijelentkezéstél szamitott (1) év. A szamviteli bizonylatokat a szamvitelr6l sz6l6 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan (8) évig 6rizziik meg. Az érintett altal megadott barmely
személyes adat tOrlésérdl az adatkezel6 a Rendelet 19. cikke alapjan, elektronikus taton tajékoztatja
az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme kiterjed az altala megadott e-mail cimre is, akkor az
adatkezel6 a tajékoztatast kovetéen az e-mail cimet is toroli. Kivételt képez ez aldl a szamviteli
bizonylatok, melyet a fentiekkel egyez6en az adatkezel6 kételes (8) évig meg6rizni.

Amennyiben nem torténik szallasfoglalas, Ggy személyes adat megadasara és kezelésére nem kertil
sof.

6.2. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: a személyes adatokat az adatkezel sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti
alapelvek tiszteletben tartasaval.

6.3. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
- az ¢érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
- tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,
- az ‘érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban térténd visszavonasahoz.

6.4. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatésagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi médokon
tudja az érintett kezdeményezni:

- postai uton a 1082 Budapest, Kisfaludy utca 3. II1/5. szim alatti székhelycimen,

- e-mail utjan a office@corvinbp.com levelezési cimen,

- telefonon a +36 20 365 7488 telefonszamon.

6.5. Az adatkezelés jogalapja:

- Az adatkezelés jogalapja a szallasfoglalasi szerz6dés teljesitése, valamint jogi kotelezettség
teljesitése és jogos érdek (csalasok, visszaélések megel6zése, esetleges szabalysértés
kivizsgalasa).

- A Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja — az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez
szitkséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6z6en
az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges.

- A szamviteli jogszabalyoknak megfelel§ szamla kiallitisa esetén a Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja alapjan - az adatkezelés az adatkezelére vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges.

- A szerz6désbdl ered6 kovetelések érvényesitése esetén a Polgari Torvénykonyvrdl szolo
2013. évi V. torvény 6:21. § és 6:22. § szerint (5) év. — 6:21. § [Az id6mulas joghatdsa]
Jogosultsag gyakorlasara és kovetelés érvényesitésére jogszabalyban el6irt hataridé eltelte
jogvesztéssel akkor jar, ha ezt jogszabaly kifejezetten igy rendeli. Ha a hataridé nem
jogvesztd, arra az eléviilés szabalyait kell alkalmazni. 6:22. § [Elévtlés] (1) Ha e torvény
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eltéréen nem rendelkezik, a kovetelések ot év alatt évilnek el. (2) Az eléviilés akkor
kezd6dik, amikor a kovetelés esedékessé valik. (3) Az elévilési id6 megvaltoztatasira
iranyulé megallapodast irasba kell foglalni. (4) Az eléviilést kizaré megallapodas semmis.

I1. Az adatkezeld altal igénybe vett adatfeldolgozok
7. Szamlazassal kapcsolatos adatkezelés és adatfeldolgozas

Adatkezelés ad6- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol az adatkezelé az alabbi
adatfeldolgozok szolgaltatasat/termékeit veszi igénybe.

Az adatkezel6 jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben elbirt add és szamviteli
kotelezettségek teljesitése (konyvelés, addzas) céljabol kezeli a szolgaltatds megrendelSként,
vendégként vele tUzleti kapcsolatba lépett természetes személyek torvényben meghatarozott
adatait.

A kezelt adatok az éltalanos forgalmi adérol szolé 2017. évi CXXVIL torvény 169. §, 202. §
alapjan kilonosen: adoszam, név, cim, adozasi statusz. A szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. térvény
167. § alapjan: név, cim, a gazdasagi miveletet elrendelé személy vagy szervezet megjelolése.

A személyes adatok tarolasanak id6tartama a jogalapot adé jogviszony megszinését kévets (8) év.
Erintettek kore: azon természetes személyek, akik az adatkezel6 tarsasagnal foglalnak szallast,
illetve igényelnek egyéb szolgaltatast. A személyes adatokat az adatkezel6 pénziigyes munkatarsai
kezelik.

Az adatkezel6 pénziiggyel foglalkoz6 munkatirsak munkajuk soran hasznalt programot
UzemeltetS cég/személy adatfeldolgozénak mindstl.

7.1. Szamlazz.hu online szamlazoszoftver

Az adatfeldolgoz6 megnevezése, elérhet6sége:

KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelgsségti Tarsasag (KBOSS.hu Kft.)
Székhely: 1031 Budapest, Zahony utca 7.

Adészama: 13421739-2-41

Cégjegyzékszama: 01-09-303201

Weboldala: https://www.szamlazz.hu

E-mail cime: info(@szamlazz.hu

Telefonszama: +36 30 3544 789
Adatfeldolgoz6 adatvédelmi tajékoztatdja: https://www.szamlazz.hu/adatvedelem/

- Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: szamlazéprogram uzemeltetése, szamlak
kiallitasahoz a megfeleld infrastruktura biztositasa.

- Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: valamennyi a szamla kibocsatasahoz sziikséges
adat (név, cim, elérhet6ség).

- Az érintettek kore: azon személyek, akik szolgaltatast rendelnek az adatkezel6t6l.

- Az adatkezelés célja: a jogszabalyokban el&irt ado- és szamviteli kotelezettség teljesitése.

- Az adatkezelés idGtartama, az adatok tOrlésének hatarideje: jogszabaly eltéré
rendelkezésének hianyaban (8) év.

- Az adatfeldolgozas jogalapjat a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja biztositja.

7.2. HostWare szallodai front office rendszer
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Az adatkezel6 a szolgaltatas nyudjtasa soran a szallasfoglalassal kapcsolatos szamlazast a hotel
foglalasi szoftverébe beépitett rendszerrel teljesiti.

Az adatfeldolgoz6 megnevezése, elérhet6sége:

MT-HostWare Szamitastechnikai Korlatolt Felelsségti Tarsasag (HostWare Kift.)
Székhely: 1149 Budapest, Rona utca 120.

Cégjegyzékszama: 01-09-263594

Weboldala: www.hostware.hu

E-mail cime: hostware@hostware.hu

Telefonszama: +36 1 469 9000

Adatfeldolgoz6 adatvédelmi tajékoztatdja: http://www.hostware.hu/sites/pdf.
Adatkezelesi tajekoztato.pdf

- Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: szamlazoprogram Uzemeltetése, szamlak
kiallitasahoz a megfeleld infrastruktira biztositasa.

- Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: valamennyi a szamla kibocsatasahoz sziikséges
adat (név, cim, elérhet8ség).

- Az érintettek kore: azon személyek, akik szolgaltatast rendelnek az adatkezel6t6l.

- Az adatkezelés célja: a jogszabalyokban el6irt ado- és szamviteli kotelezettség teljesitése.

- Az adatkezelés id6tartama, az adatok tOrlésének hatarideje: jogszabaly eltéré
rendelkezésének hianyaban (8) év.

- Az adatfeldolgozas jogalapjat a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja biztositja.

7.3. Konyvelés, konyvel6 cég igénybevétele

Az adatkezel6 a jogszabalyokban el6irt ado-, és szamviteli kotelezettség megfelel6 teljesitése
érdekében konyvelé céggel all szerzédéses kapcsolatban, mely konyvel6 cég adatfeldolgozonak
mindsil.

Az adatfeldolgoz6 megnevezése, elérhetosége:

Zexo.com Adotanacsadd és Konyvviteli Szolgaltaté Korlatolt FelelGsségiti Tarsasag
(Zexo.com Kft.)

Székhely: 1051 Budapest, Hercegprimas utca 19. 1/17.

Adoészam: 23058303-2-41

E-mail cim: iroda@favonius.hu

Az adatkezel6 a személyes adatok kezelésére vonatkozé szabalyokat az adatfeldolgozéval killon
ivi megallapodasban rogzitette.

- Adatfeldolgoz¢ altal ellatott tevékenység: konyvelés, bérszamfejtés.
- Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: valamennyi a szamla kibocsatasahoz sziikséges
adat (név, cim, elérhet8ség).
- Az érintettek kore: azon személyek, akik szolgaltatast rendelnek az adatkezel6t6l.
- Az adatkezelés célja: a jogszabalyokban el6irt ado- és szamviteli kotelezettség teljesitése.
- Az adatkezelés idGtartama, az adatok tOrlésének hatarideje: jogszabaly eltéré
rendelkezésének hianyaban (8) év.
- Az adatfeldolgozas jogalapjat a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja biztositja.
A konyvviteli elszamolast kozvetlentl és kdzvetetten alatimaszté szamviteli bizonylatot (ideértve
a fékonyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletez6 nyilvantartasok is), legalabb (8) évig kell
olvashat6 formaban a konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté moédon

megbrizni.

8. Szolgaltatas ellenértékének teljesitése soran igénybe vett adatfeldolgozok kére
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8.1. Oberbank

Online fizetés esetén a tranzakcié azonositdja, a vasarlas Osszege, datuma és idSpontja
tovabbitasra keril a tranzakciot lebonyolit6 felé. A weboldalon t6rténé online fizetés lehetéségét
az Oberbank AG magyarorszagi fidktelepe szolgaltatja, mely jelen folyamatban
adatfeldolgozonak mindsil.

Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetsége:
Oberbank AG

Székhely: Wiedner Hauptstrae 63, A-1045 Wien
Kulfoldi telefonszam: +43 12 05 42 98

Magyar telefonszam: + 361 2982899

E-mail cim: bp@oberbank.hu

Kapcsolat: https://www.oberbank.hu/kapcsolat
Adatkezelési tajékoztatoja (német nyelven):

- Az adatkezelés soran valamennyi online vasarlast igénybe vevé érintett.

- A kezelt adatok kore: szamlazasi név, szamlazasi cim, e-mail cim.

- Az adatkezelés célja: az online fizetés lebonyolitasa, a tranzakcidk visszaigazolasa és a
felhasznalok védelme érdekében végzett fraud-monitoring (visszaélések ellenérzése).

- Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: az online fizetés
lebonyolitasaig tart.

- Az adatfeldolgozas joglapajat a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, illetve az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény 13/A. § (3)
bekezdése biztositja.

8.2. SIX Payment

Helyszinen torténé bankkartyas fizetés esetén a bankterminalt az alabbi szolgaltat6 biztositja, aki
adatfeldolgozonak mindsiil jelen folyamatban.

Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetSsége:

SIX Payment Services (Europe) S.A. Magyarorszagi Fioktelepe

Székhely: 1117 Budapest, Budafoki ut 91-93. C. ép. fszt.

Adészam: 23106554243

Cégjegyzékszam: 01-17-000672

Telefonszam: +36 1 490 0234

Weboldal: www.six-payment-services.com

Adatvédelmi szabalyzat (angol nyelven):
https://www.six-payment-services.com/hu/services/legal/privacy-statement.html

- Az adatkezelés soran valamennyi bankkartyas fizetési modot igénybe vevé érintett.

- A kezelt adatok kére: bankkartya adatok.

- Az adatkezelés célja: a bankkartyas fizetés lebonyolitasa, a tranzakciok visszaigazolasa.

- Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: a bankkartyas fizetés
lebonyolitasaig tart.

- Az adatfeldolgozas joglapajat a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja biztositja.

9. Szolgaltatas (szallasfoglalas) soran igénybe vett adatfeldolgozék kore

10/ 26


mailto:bp@oberbank.hu
https://www.oberbank.at/documents/20373/28034/obk_impres_einlagenschutz_AT.pdf
http://www.six-payment-services.com
https://www.six-payment-services.com/hu/services/legal/privacy-statement.html

9.1. Booking.com

Az adatkezel6 annak érdekében, hogy szolgaltatasait minél szélesebb korben megismertesse a
vendégekkel a www.booking.com weboldal szolgaltatasait hasznalja.

Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetSsége:

Booking.com B.V

Székhely: Herengracht 597, Amszterdam 1017 CE Hollandia

Levelezési cim: Postbus 1639, Amszterdam 1000 BP Hollandia

Telefonszam: +31 70 770 3884

Fax szam: +31 20 712 5609

E-mail cim: custometr.service@booking.com

Adatkezelési tajékoztatdja: https://www.booking.com/content/privacy.hu.html?
label=gen173nr-1FCAFoggl46AdIM1gEaGelAQGYARG4ARIAQZzZYAQHo AQH4AQuIAgGo
AgM;sid=734d72f3tb561d3b4£51e85acf4010b6

A Booking.com a www.booking.com weboldalon keresztiil online foglalasi szolgaltatast nyuijt.
Jelen adatkezelési szabalyzat adatkezel6je az adatfeldolgozé weboldalan keresztiil kinalja foglalasi
és egyéb szolgaltatasait, ahol az érintettek szallast foglalhatnak koézvetlentl az adatkezelénél.
Ennek megfelel6en a Booking.com nem szamit fel foglalasi vagy lemondai dijat, vagy a foglalassal
kapcsolatban barmely egyéb dfjat, vagyis nem a Booking.com lesz a kifizeté fél, hanem a
szolgaltatas dijat kozvetlentl az adatkezelének kell megfizetni.

Amikor az érintett a www.booking.com weboldalon keresztill szallast foglal, az adatkezel6vel 1ép
kozvetlen szerzédéses kapcsolatban. A www.booking.com weboldal tovabbitja a szallast foglalo
adatait, igy a Booking.com adatfeldolgozonak mindsiil.

Az adatkezel6 a Booking.com-mal all kozvetlen szerzédéses viszonyban, ahol az adatkezel6
felajanlotta szolgaltatasait és egyéb termékeit, és ezen szolgaltatasait hirdeti a Booking.com
weboldalon. Ebbdl kévetkezéen a szolgaltatassal kapcsolatos barmely igényét az érintett
kozvetlentl az adatkezel6nél tudja rendezni.

- Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: szolgaltatas nyujtasa, az adatkezel6 termékeinek
és szolgaltatasainak tovabbitasa, hirdetése.

- Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: név, e-mail cim.

- Az ¢érintettek kore: azon személyek, akik a www.booking.com weboldalon keresztil
foglalnak szallast az adatkezel6nél.

- Az adatkezelés célja: a szallast foglald kozvetlen 6sszekapcsolasa az adatkezel6vel .

- Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a www.booking.com weboldal
adatkezelési szabalyzata rendelkezik rola (lasd a fenti linket)

- Az adatfeldolgozas jogalapjat a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja biztositja.

9.2. Availpro

Az Availpro Smart Channel Manager elnevezésd szoftvert hasznalja az adatkezel6, mely egy
hotelmanager program.

A francia fejlesztési szoftver segitségével az adatkezel6 az online foglalasi rendszereket

optimalizalja. Mivel az adatkezel6 t6bb weboldalon/csatornan is hirdeti szallasait az informaciok
naprakészen tartasaban van segitéségre.
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A szoftver hasznalataval a szolgaltatas arait, illetve a szallds féréhelyeinek szamat allithatja be az
adatkezelS. A szoftveren keresztiil az érintettek személyes adatai nem keriilnek megadasra, ezaltal
tovabbitasra sem.

Fentiek okan az Availpro nem mindsil adatfeldolgozoénak, igy ezzel kapcsolatos rendelkezések
szabalyozasatol az adatkezel6 eltekintett. Az Availpro alkalmazasa soran személyes adat
feldolgozasara nem kertl sor, az adatkezelési tajékoztatd jelen pontjaban az adatkezelés tényérdl,
céljardl, jogalapjardl rendelkezni nem kellett.

A szoftverrel kapcsolatos bévebb informaciét angol nyelven az alabbi weboldalon olvashat az
érintett: https://site.availpro.com

10. A személyes adatok tarolasanak mddja, az adatkezelés biztonsaga, valamint ennek
érdekében alkalmazott adatfeldolgozas

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozé a tudomany-, a technolégia allasa és a megvaldsitas koltségei,
tovabba az adatkezelés jellege, hatékore, kortlményei és céljai, valamint a természetes személyek
jogaira ¢s szabadsagaira jelentett, valtozo valdszinlGségl ¢és sulyossagu kockazat
tigyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében,
hogy a kockazat mértékének megfelel6 szinti adatbiztonsagot garantalja, ideértve tobbek kozott,
adott esetben:
- aszemélyes adatok alnevesitését és titkositasat,
- a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld képességét,
- fizikai vagy muszaki incidens esetén az arra val6 képességet, hogy a személyes adatokhoz
valé hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idében vissza lehessen allitani,
- az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast.

A weboldal szamitastechnikai rendszere és az adatmeg6rzés helye az adatkezel6 székhelyén
talalhaté meg.

Az adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyudjtasa soran alkalmazott
informatikai eszkozoket ugy valasztja meg és tizemelteti, hogy a kezelt adat:

- azarra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas),

- hitelessége ¢és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége),

- valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas),

- ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga)
legyen.

Az adatkezel6 olyan miuszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd
kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyuijt.

Az adatkezel6 az adatkezelés soran megérzi
- atitkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult,
- a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas modszerének a pontossagat
és teljességét,
- a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége
van ra, valoban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az
ezzel kapcsolatos eszkozok.
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Az adatkezel6 és partnereinek informatikai rendszere és halézata egyarant védett a szamitogéppel
elkovetett csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tz és arviz, tovabba a szamitogépvirusok, a
szamitogépes betorések és a szolgalatmegtagadasra vezet6 tamadasok ellen. Az tzemeltet a
biztonsagrol szerverszint és alkalmazasszinti védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Tajékoztatjuk a felhasznalokat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus tizenetek, protokolltél
(e-mail, web, ftp, stb.) fuggetleniil sérilékenyek az olyan halézati fenyegetésekkel szemben,
amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerzédés vitatasara, vagy az informacié felfedésére,
modositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektél megvédendd az adatkezel6 megtesz minden téle
elvarhat6é ovintézkedést. A rendszereket megtigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi
eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson minden biztonsagi esemény esetében. A
rendszermegfigyelés ezen kivil lehetévé teszi az alkalmazott évintézkedések hatékonysaganak
ellen6rzését is.

A kezelt személyes adatok fizikai tarolasi helye: az adatkezel6-, és az alabbi adatfeldolgozo6
székhelyén torténik.

Az adatkezel6 annak érdekében, hogy a tarolt adatok biztonsagos és megfelel$ technikai feltételek
mellett kertiljon megdrzésre adatfeldolgozot vesz igénybe.

Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetsége:

SZINGULARITAS Szamitastechnikai és Kereskedelmi Korlatolt Felelgsségti Tarsasag
(Szingularitas Kft.)

Székhely: 1078 Budapest, Marek Jozsef u. 11. fsz. 3.

Adobszam: 13314767-2-42

Cégjegyzékszam: 01-09-728946 (Févarosi Cégbirdsag)

Telefonszam: +36 (1) 461 0272

E-mail cim: szingularitas(@szingularitas.hu

Honlap: www.szingularitas.hu

Adatkezelési tajékoztato: http://szingularitas.hu/adatkezelesi-tajekoztato/

- Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: informatikai eszkézok karbantartasa, a tarolt
adatokrol torténd biztonsagi masolatok készitése.

- Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: az érintett altal megadott valamennyi adat.

- Az érintettek kore: azon személyek, akik szolgaltatast rendeltek a weboldalon keresztiil,
illetve azon személyek, akik személyesen a helyszinen foglaltak szallast.

- Az adatkezelés célja: az informatikai eszk6zok biztonsaganak védelme, jogosulatlan
hozzaférés megakadalyozasa, biztonsagi mentések készitése.

- Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a torvényben meghatarozott
ideig, illetve a hozzajarulas visszavonasaig tart, valamint az adatkezel6 és az
adatfeldolgozo kozotti megallapodas megszinéséig,

- Az adatfeldolgozas jogalapjat a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja biztositja.

11. A weboldal tarhely szolgaltatasa, és a weboldal programozasa soran alkalmazott
adatfeldolgozok

11.1. Tarhely szolgaltatas

Az adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység a tarhely szolgaltatas, melyet az alabbi adatfeldolgozo
végez az adatkezeld részére:

Adatfeldolgozé neve és elérhet6sége
DigitalOcean, LLC.
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Székhely: 101 6th Ave, New York, USA

Weboldal: www.digitalocean.hu

E-mail: privacy(@digitalocean.com.

Adatkezelési tajékoztato: https://www.digitalocean.com/legal/privacy-policy

- Az adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: tarhely szolgaltatas.

- Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: az érintett altal megadott valamennyi
személyes adat.

- Az érintettek kore: a weboldalt hasznal6d valamennyi érintett.

- Az adatkezelés célja: a weboldal elérhet6vé tétele, megfelel6 mikodtetése.

- Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: az adatkezel6 és a tarhely
szolgaltatdé kozotth megallapodas megszinéséig, vagy az érintettnek a tarhely szolgaltatd
felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

- Az adatfeldolgozas jogalapjat a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) és f) pontja, illetve az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatisok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény 13/A. § (3)
bekezdése biztositja.

11.2. Weboldal programozas

Az adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység a weboldal megfelel6 mikodésének biztositasa,
melyet az alabbi adatfeldolgozé végez az adatkezeld részére:

Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetSsége:

Varga Péter

Levelezési cim: 1077 Budapest, J6sika utca 14.

Az adatkezel6 a személyes adatok kezelésére vonatkozé szabalyokat az adatfeldolgozéval kiilon
ivli megallapodasban régzitette.

- Az adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: weboldal megfelelé mikodésének biztositasa.

- Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: az érintett altal megadott valamennyi
személyes adat.

- Az érintettek kore: a weboldalt hasznal6d valamennyi érintett.

- Az adatkezelés célja: a weboldal elérhet6vé tétele, megfelel6 mikodtetése.

- Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatarideje: az adatkezelé és az
adatfeldolgozo kozotti megallapodas megszunéséig, vagy az érintettnek az adatkezel$ felé
intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

- Az adatfeldolgozas jogalapjat a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) és f) pontja, illetve az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatisok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL torvény 13/A. § (3)
bekezdése biztositja.

12. Cookie-k (siitik) kezelésére vonatkozo tajékoztatas

A cookie kis adatfajl, melyet a meglatogatott weblap helyez el a felhasznalé szamitogépén. A
cookie célja, hogy az adott infokommunikacids, internetes szolgaltatast megkonnyitse,
kényelmesebbé tegye. Szamos fajtaja létezik, de altaldban két nagy csoportba sorolhatok. Az egyik
az ideiglenes cookie, amelyet a honlap csak egy adott munkamenet soran (pl. egy internetes
bankolas biztonsagi azonositasa alatt) helyez el a felhasznal6 eszkézén, a masik fajtaja az allando
cookie (pl. egy honlap nyelvi beallitasa), amely addig a szamitégépen marad, amig a felhasznald le
nem toroli azt.

Webaruhazakra jellemzé cookie-k az tgynevezett:
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»jelszoval védett munkamenethez hasznalt cookie”,
,bevasarlokosarhoz sziikséges cookie”,
,,biztonsagi cookie”
melyek hasznalatahoz nem sziikséges elézetes hozzajarulast kérni az érintettektol.

- Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: egyedi azonositdszam, datumok, idépontok.

- Az érintettek kore: a weboldalt latogat6 valamennyi érintett.

- Az adatkezelés célja: a felhasznalok azonositasa, a ,,kosar” nyilvantartasara és a latogatok
nyomon kévetése.

- Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: az adatkezelés id6tartama a
session cookie-k esetén a weboldalak latogatasanak befejezéséig, mig mas esetben (60)
napig tart.

Ha a cookie-k hasznalataval nem kezel személyes adatokat az adatkezel6, az adatok
megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6 személyét nem kell meghatarozni.

Az érintett hozzajarulasa nem szikséges, amennyiben a cookie-k hasznalatanak kizarélagos célja
az elektronikus hirk6z16 haldzaton keresztil torténd kozléstovabbitas vagy arra az el6fizetS vagy
felhasznalé altal kifejezetten kért, az informacios tarsadalommal Gsszefiigg szolgaltatas

nyujtasahoz a szolgaltatonak feltétleniil sziiksége van.

Az érintettnek lehetésége van a cookie-kat t6rolni a bongészk Eszk6zok/Bedllitasok meniijében
altalaban az Adatvédelem mentipont beallitasai alatt.

A legnépszeribb bongészok siiti beallitasairdl az alabbi linkeken tajékozodhat:

- Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416°hl=hu

- Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelvezese-es-tiltasa-amit-
weboldak-haszn

- Microsoft Internet Explorer 11: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-

explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11

- Microsoft Internet Explorer 10: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-

explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10-win-7

- Microsoft Internet Explorer 9: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer
delete-manage-cookies#ie=ie-9

- Microsoft Internet Explorer 8: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer

delete-manage-cookies#ie=ie-8

- Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq

- Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

Az adatkezel6 felhivja a figyelmet arra, hogy elé6fordulhat, hogy bizonyos webhelyfunkciok vagy
-szolgaltatasok nem fognak megfelel6en miikédni cookie-k nélkil. A weboldalon hasznalt cookie-
k 6nmagukban nem alkalmasak a felhasznal6 személyének beazonositasara.

Harmadik szolgaltatok altal hasznalt cookie-rol az alabbi linken tajékozodhat
- A Google cookie-rdl itt tajékozodhat: https://policies.google.com/technologies/types
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A Facebook cookie-rél itt tajékozddhat: https:/ /www.facebook.com/policies/cookies
13. Google AdWords konverzidkévetés hasznalata

A ,,Google AdWords” nevi online reklimprogramot hasznalja az adatkezels, tovabba annak
keretein belul igénybe veszi a Google konverzidkévets szolgaltatasat.

A Google konverzidkovetés a Google Inc. (a tovabbiakban: ,,Google”) elemz6 szolgaltatasa.
Név: Google Inc.

Székhely: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, California CA 94043, USA
Adatkezelési szabalyzat: www.google.de/policies /privacy

Amikor a latogaté egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a konverzidkévetéshez
szitkséges cookie kertil a szamitogépére. Ezeknek a cookie-knak az érvényessége korlatozott, és
nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a latogaté nem is azonosithaté altaluk.
Amikor a latogaté a weboldal bizonyos oldalait bongészi és a cookie még nem jart le, akkor a
Google és az adatkezel§ is lathatja, hogy a latégat6 a hirdetésre kattintott. Mivel minden Google
AdWords tgyfél masik cookie-t kap, {gy azokat az AdWords tgyfeleinek weboldalain keresztil
nem lehet nyomon kévetni.

Az informaciok — melyeket a konverzidkoveté cookie-k segitségével szereztek — azt a célt
szolgaljak, hogy az AdWords konverziokovetést valaszté ugyfeleinek szamara konverzios
statisztikakat készitsenek. Az tgyfelek igy tdjékozodnak a hirdetéstkre kattintd és
konverzidkévets cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznalok szamarél. Azonban olyan
informaciokhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhasznal6t azonositani lehetne.

Ha a latogaté nem szeretne részt venni a konverzidkovetésben, akkor azt elutasithatja azaltal,
hogy bongészdjében letiltja a cookie-k telepitésének lehetGségét. Ezutin a litogatd/felhasznild
nem fog szerepelni a konverzidkovetési statisztikakban.

Arra figyelemmel, hogy a Google AdWords alkalmazasa soran személyes adat feldolgozasara nem
kertl sor, az adatkezelési tajékoztatd jelen pontjaban az adatkezelés tényérdl, céljardl, jogalapjardl
rendelkezni nem kellett.

14. A Google Analytics alkalmazasa

A weblap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. webelemz6 szolgaltatasa.
Név: Google Inc.

Székhely: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, California CA 94043, USA
Adatkezelési szabalyzat: www.google.de/policies /privacy

A Google Analytics ugynevezett cookie-kat, szévegfijlokat hasznal, amelyeket a felhasznald/
latogat6 szamitdégépére mentenek, igy elésegitik a latogatd altal latogatott weblap hasznalatanak
elemzését.

A felhasznal6/latogaté éltal hasznilt weboldallal kapesolatos cookie-kal létrehozott informacidk
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére kertilnek és tarolédnak. Az IP-anonimizalas
weboldali aktivalasaval a Google a felhasznal6 IP-cimét — az Eurdépai Unid tagallamain belil vagy
az Burépai Gazdasagi Térségrol szolé megallapodasban részes mas allamokban — megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1évé szerverére torténd tovabbitiasara és ottani
leroviditésére csak kivételes esetekben kertil sor. A weboldal tizemeltet6jének megbizasabdl a
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Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a
felhasznalé/latogatd a weblapot, tovabba, hogy a weboldal tizemeltet6jének a weblap aktivitasaval
Osszefiggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal-, és az internethasznalattal
kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein belill a felhasznalé bongészéje altal tovabbitott IP-cimet nem veti
Ossze a Google mas adataival.

A cookie-k tarolasat a felhasznalé a bongészéjének megfelel6 beallitasaval megakadalyozhatja.
Ebben az esetben eléfordulhat, hogy a weboldal nem minden funkcidja lesz teljes korten
hasznalhato.

A felhasznalé megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gytjtse és feldolgozza a cookie-k altali,
a felhasznalé weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait, beleértve az IP-cimet is, ha letolti és
telepiti a kovetkezé linken elérheté bongészé plugint:  https://tools.google.com/dlpage
gaoptout?hl=hu

15. Hirlevél szolgaltatas, direkt marketing

15.1. A gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé 2008. évi
XLVIIL torvény 6. §-a értelmében a felhasznalé el6zetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz,
hogy a szolgaltatd reklamajanlataival, egyéb kildeményeivel a szolgaltatas megrendelésekor
megadott elérhetéségein megkeresse. Tovabba — a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem el6tt
tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy a szolgaltat6 a reklamajanlatok kuldéséhez sztikséges személyes
adatait kezelje.

Az adatkezel6 nem kiild kéretlen reklamiizenetet.

A felhasznal6 korlatozas és indokolas nélkil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kuldésérdl.
Ebben az esetben a szolgaltaté minden — a reklamiizenetek kildéséhez sziikséges — személyes
adatat toroli nyilvantartasabol és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a felhasznalot.

A felhasznald a reklamokrodl leiratkozhat az tizenetben 1évé linkre kattintva.

Az adatgytjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Név, E-mail cim Azonositas, a hitlevélre valo feliratkozas
lehet6vé tétele

Feliratkozas id6pontja Technikai miivelet végrehajtasa
Feliratkozaskori IP cim Technikai mivelet végrehajtasa

- Az érintettek kore: a hirlevélre feliratkozo valamennyi érintett.

- Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazo elektronikus tizenetek (e-mail, sms) kiildése az
érintett részére, tajékoztatds nyudjtasa az aktualis informaciokrél, szolgaltatasokrol,
akciokrol, 4j funkcidkrol. . .. stb.

- Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajarulé nyilatkozat
visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

Az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhet6sége:
The Rocket Science Group, LLC - Mailchimp
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Cim: 675 Ponce de Leon Ave NE Suite 5000 Atlanta, GA 30308 USA

E-mail cim: personaldatarequests@mailchimp.com

Weblap: www.mailchimp.com
Adatkezelési szabalyzata (angol nyelvi): https://mailchimp.com/legal/

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelSk személye, a személyes adatok
cimzettjei: a személyes adatokat az adatkezel6 sales és marketing munkatarsai kezelhetik, jelen
szabalyzatban rogzitett alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
- az ¢rintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
- tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,
- az ‘érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban torténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi médokon
tudja az érintett kezdeményezni

- postai uton a 1082 Budapest, Kisfaludy utca 3. I11/5. szam alatti székhelycimen,

- e-mail Gtjan a office@corvinbp.com levelezési cimen,

- telefonon a +36 20 365 7488 telefonszamon.

Az érintett barmikor, indokolas nélkil, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélr6l.

Az adatkezelés jogalapja:

- az érintett hozzajarulasa,

- aRendelet 6. cikk (1) bekezdés a) és f) pontja, és

- a gazdasagi reklamtevékenység alapvets feltételeirdl és egyes korlatairdl szold 2008. évi
XLVIIL t6rvény 6. § (5) bekezdése: ,,A reklimozoé, a reklamszolgaltato, illetve a reklam
kozzétevéje — a hozzajarulasban meghatarozott koérben — a naluk hozzajaruld
nyilatkozatot tevé személyek személyes adatairdl nyilvantartast vezet. Az ebben a
nyilvantartasban régzitett — a reklam cimzettjére vonatkozé — adat csak a hozzajaruld
nyilatkozatban foglaltaknak megfelel6en, annak visszavonasaig kezelhet, és harmadik fél
szamara kizarélag az érintett személy el6zetes hozzajarulasaval adhato at.

Fentiekre figyelemmel tdjékoztatjuk, hogy az adatkezelés az On hozzajarulasin alapul. Kételes a
személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni télink. Az adatszolgaltatas elmaradasa
azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudunk Onnek hirlevelet kiildeni.

15.2. Az adatkezel6 un. direkt marketing tevékenységet nem végez. Direkt marketing esetén egy
erre specializalédott szolgaltatd e-mail cimlistait gyGjt meghatarozott szempontok szerint és

felhasznalas céljabdl ad at a megrendel6nek.

Az adatkezel6 nem all kapcsolatban olyan kiilsé szolgaltatoval, aki e-mail cim listat adna at az
adatkezel6 részére, marketing tizenetek kiktildése céljabol.

Az adatkezel6 — el6zetes hozzajarulason alapuld hirlevelet kiild azon érintetteknek, akik ezt
kifejezetten kérték. A hirlevél olyan e-mailt jelent, amit az adatkezel6 altal gyGjtott cimlistara kild

ki. Az adatkezel6 feladata a cimlista gydjtése, karbantartasa és a levelek tényleges kikuldése is.

16. K6z6sségi média oldalak
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Az adatkezel6 termékei, szolgaltatasai megismertetése, népszerisitése céljabol Facebook és
Instagram oldalakat tart fenn. Az adatkezelé Facebook és Instagram oldalan feltett kérdés,
hozzaszolas nem mindsil hivatalosan benyujtott panasznak. Az adatkezel6 Facebook és
Instagram

oldalan a latogatok altal kozzétett személyes adatokat az adatkezel nem kezeli. A latogatokra az
adott k6z6sségi média oldal adatkezelési szabalyai az iranyadok.

Jogellenes, vagy sérté tartalom publikalasa esetén az adatkezel6 el6zetes értesités nélkil kizarhatja
az érintettet a k6z6sségi média oldal tagjai koziil, vagy torélheti hozzaszolasat. Az adatkezel6 nem
felel a Facebook és Instagram felhasznalok altal kozzétett jogszabalyt sérté adattartalmakért,
hozzaszolasokért. Az adatkezel6 nem felel semmilyen, a Facebook és Instagram muiik6désébol
ad6dé  hibéért, tzemzavarért vagy a rendszer mukodésének megvaltoztatasabol fakado
problémaért.

- Az adatgytjtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook és Instagram kozosségi oldalakon
regisztralt neve, illetve a felhasznalé nyilvanos profilképe.

- Az ¢érintettek kore: valamennyi érintett, aki regisztralt barmely felsorolt kézosségi
oldalakon, ¢és ,lajkolta” (kedvelte) a weboldalt.

- Az adatgyijtés célja: a kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
szolgaltatasainak, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,,Jajkolasa”
(kedvelése), népszerusitése.

- Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos
jogainak ismertetése: az adatok forrasardl, azok kezelésérdl, illetve az atadas modjardl és
jogalapjarél az adott kozosségi oldalon tajékozodhat az érintett. Az adatkezelés a
koz6sségi oldalakon valosul meg, igy az adatkezelés idétartamara, modjara, illetve az
adatok torlési és modositasi lehetGségeire az adott kozosségi oldal szabalyozasa
vonatkozik.

A weboldal altal leggyakrabban hasznalt kbz6sségi média oldalak:

FACEBOOK

Név: Facebook Inc

Cim: 1 Hacker Way Menlo Park, California 94025, Amerikai Egyesiilt Allamok
E-mail cim: press@fb.com

Weblap: www.fb.com

Adatkezelési szabalyzat: https:/ /www.facebook.com/help/325807937506242

INSTAGRAM

Név: Instagram Inc

Weblap: www.instagram.com

Adatkezelési szabalyzat: https://help.instagram.com/155833707900388

Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez a
k6z6sségi oldalakon.

ITI. Egyéb rendelkezések
17. A szolgaltatas tgyféllevelezései, panaszkezelés

Amennyiben szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdése, problémaja van, a http://
corvinbp.com/kapcsolat oldalon kapcsolatba léphet a szolgaltatas szerkesztéivel.
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Az adatkezel6 a beérkezett leveleket, a kildé nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként
megadott személyes adataval egyiitt, az Ugy elintézését6l szamitott legfeljebb (5) év elteltével
t6r6li.

Az adatgytjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Adatkezelés célja Kételezb-e megadni
Név Azonositas, kapcsolattartas Igen.
E-mail cim* Kapcsolattartas Igen.
Telefonszam Kapcsolattartas Igen.
Uzenet A megrendelt szolgaltatassal Igen.
kapcsolatosan felmerild
mindségi kifogasok, kérdések és
problémak kezelése.

(* E-mail cim esetén nem sziikséges, hogy ag személyes adatot tartalmazzon.)

- Az érintettek kore: a szolgaltatast megrendel6 és minéségi kifogassal €16, panaszt tevé
valamennyi érintett.

- Az adatkezelés idStartama, az adatok torlésének hatarideje: a kifogasrol felvett
jegyzOkonyv, atirat és az arra adott valasz masolati példanyait a fogyasztévédelemrdl szo6lo
1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan (5) évig kell megérizni.

- Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: a személyes adatokat az adatkezel$ sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a
jelen szabalyzatban meghatarozott alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
- az ¢rintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzatérést, azok helyesbitését, torlését, vagy kezelésének korlatozasat,
- tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,
- az ‘érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban torténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatésagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi médokon
tudja az érintett kezdeményezni

- postai uton a 1082 Budapest, Kisfaludy utca 3. I11/5. szam alatti székhelycimen,

- e-mail 4tjan a office@corvinbp.com levelezési cimen,

- telefonon a +36 20 365 7488 telefonszamon.

A kinevezett adminisztraciés munkatars kozvetlen elérhet6ségérdl, fentiekben megadott e-mail
cimen, illetve telefonszamon tud érdeklédni az érintett.

Az adatkezelés jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, és a fogyasztévédelemrol
52016 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése.

Tajékoztatjuk, hogy a személyes adat szolgaltatisa szerzédéses kotelezettségen alapul. A
szerz6dés megkotésének elofeltétele a személyes adatok kezelése. Koteles a személyes adatokat
megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk. Az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezményekkel
jar, hogy nem tudjuk kezelni a hozzank beérkezett panaszat.
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18. Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatasai igénybevétele soran kérdés mertl fel, esetleges
problémaja lenne az érintettnek, a weblapon megadott moédokon kapcesolatba léphet az
adatkezelGvel.

Corvin Plaza Apartments Kft.
- postai uton a 1082 Budapest, Kisfaludy utca 3. I11/5. szam alatti székhelycimen,
- e-mail Gtjan a office@corvinbp.com levelezési cimen,
- telefonon a +36 20 365 7488 telefonszamon.

Az adatkezel6 a beérkezett e-maileket, tizeneteket, telefonon, Facebook-on vagy Instagram-on
megadott adatokat az érdekl6dé nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott
személyes adataval egytitt, az adatkozléstdl szamitott legfeljebb (2) év elteltével toroli.

E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor ad tdjékoztatast az
adatkezeld, illetve az adatkezel6 foglalkoztatasaban allé munkavallalo.

Kivételes hatésagi megkeresésre, illetSleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén az adatkezelé koteles a kért tajékoztatds megadasara, adatok kozlésére,
atadasara, illet6leg iratok rendelkezésre bocsatasara.

Az adatkezel6 ezen esetekben a megkeresé részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok
korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlentl sztkséges.

19. Az érintettek jogai

19.1. A hozzaférés joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tSl visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és a Rendeletben felsorolt informacidkhoz hozzaférést kapjon.

19.2. A helyesbitéshez val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkdl helyesbitse
az ¢érintettre vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az
érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd
nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

19.3. A torléshez val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil térolje az
érintettre vonatkozé személyes adatokat, az adatkezelé pedig koteles arra, hogy az érintettre
vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil tordlje meghatarozott feltételek
esetén.

19.4. Az elfeledtetéshez valo jog

Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot és azt tordlni kételes, az elérhetd
technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhato
lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket is — annak érdekében, hogy tajékoztatasa az adatokat
kezel6é adatkezelSket, hogy az érintett kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutatod
linkek vagy a személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

19.5. Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog
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Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi
feltételek valamelyike teljesiil:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat. Ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a személyes
adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenezi az adatok torlését és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

- az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra, adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen. Ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
¢élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

19.6. Az adathordozhat6saghoz val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkil, hogy
ezt akadalyozna az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

19.7. A tiltakozashoz val6 jog
Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

19.8. Tiltakozas kozvetlen tizletszerzés esetén

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen tzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo6 személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen tizletszerzéshez kapcsolodik. Ha az érintett
tiltakozik a személyes adatok kozvetlen tzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetk.

19.9. Automatizalt déntéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely az érintettre nézve joghatassal jarna
vagy az érintettet jelentés mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:

- az érintett és az adatkezelé kozotti szerzédés megkotése vagy teljesitése érdekében
szitkséges,

- meghozatalat az adatkezel6re alkalmazando olyan unids vagy tagallami jog teszi lehet6vé,
amely az érintett jogainak és szabadsaganak, valamint jogos érdekének védelmét szolgald
megfelel$ intézkedéseket is megallapit, vagy

- az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Az adatkezel6 rogziti jelen adatkezelési tajékoztatod keretén beliil, hogy a tarsasagnal automatizalt
dontés hozatal nem torténik, az adatkezel6 profilalkotast nem végez. Az adatkezel6 a weboldal
mukodtetése soran nem hasznal viselkedésalapu reklamokat. Viselkedésalapu reklamnak mindsil
példaul az intelligens termékajanlas és a remarketing hirdetések.

20. Intézkedési hataridd

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, de a kérelem beérkezésétdl szamitott (1) honapon
beltl tajékoztatja a kérelmez6t a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrol.
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Szikség esetén az intézkedési hataridé (2) hoénappal meghosszabbithaté. A hatarid6
meghosszabbitasar6l az adatkezel6 — a késedelem okainak megjelolésével — a kérelem
kézhezvételétdl szamitott (1) honapon belil tajékoztatja a kérelmez6t.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket a kérelmezd kérelme nyoman, késedelem nélkil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott (1) honapon belil tajékoztatja a kérelmezét az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy a kérelmez6 panaszt nyujthat be valamely
felugyeleti hatésagnal és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

21. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél

Ha az adatvédelmi incidens valoszinGsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira ¢és szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az
érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

Az érintett részére adott tdjékoztatisban vilagosan és kozérthetSen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét és kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel6* vagy a tovabbi
tajékoztatast nydjté egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetéségeit. Ismertetni kell az adatvédelmi
incidensbdl eredd, valészintsitheté kovetkezményeket is. Tovabba ismertetni kell az adatkezel6
altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott
esetben az adatvédelmi incidensbél eredd esetleges hatranyos kévetkezmények enyhitését célzo
intézkedéseket is.

(KAz adatkezeld jelen adatkezelési tajékoztatoban rogziti, hogy jelen adatkezelési tajékoztatd hatdlyba lépésekor
adatvédelmi tisztviseld kijelolésére nem keriilt sor, mert a hatdalyos jogszabdlyok értelmében jelen adatkezeld erre
nem Ritelezett.)

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkez6 feltételek barmelyike teljesiil:

- az adatkezel6 megfelelS technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —
amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat,

- az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetSen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a
tovabbiakban val6szindsithetGen nem valésul meg,

- a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne szikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést
kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a felugyeleti
hatésag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valészintsithetéen magas kockazattal
jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

22. Az adatvédelmi incidens bejelentése a hat6sagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkdl, és ha lehetséges legkésébb
(72) 6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti a Rendelet 55. cikk
alapjan illetékes feliigyeleti hatésagnak (a NAIH-nak), kivéve, ha az adatvédelmi incidens
val6észintsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.
Ha a bejelentés nem torténik meg (72) 6ran beltl, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara
szolgalé indokokat is.

23 /26



23. Jogorvoslati lehetdségek

23.1. Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével — torlését az
adatfelvételénél jelzett modon.

Az érintett kérelmére az adatkezel$ tdjékoztatast ad az altala kezelt, illetSleg az altala megbizott
feldolgozo altal feldolgozott adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamarol, az
adatfeldolgoz6 nevérdl, cimérdl (székhelyérol) és az adatkezeléssel Gsszefiiged tevékenységérol,
tovabba arrél, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak meg az adatokat. Az adatkezel6 a
kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban (30) napon belil
irasban, kozértheté formaban adja meg a tajékoztatast. E tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast
kéré a folyé évben azonos tertiletre vonatkozo tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6héz még nem
nyujtott be. Egyéb esetekben az adatkezel6 koltségtéritést allapithat meg,

23.2. Az adatkezel$ a személyes adatot t6roli, ha
- kezelése jogellenes,
- az érintett kéri,
- az adatkezelés célja megszint, vagy
- azadatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart, valamint
- azta birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag elrendelte.

Az adatkezelS a helyesbitésrol és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek
korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést mell6zi, ha ez az adatkezelés
céljara val6 tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

23.3. Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha
- a személyes adatok kezelése (tovabbitasa) kizarélag az adatkezelé vagy az adatatvevé
joganak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez szitkséges, kivéve, ha az adatkezelést
torvény rendelte el;
- a személyes adat felhasznaliasa vagy tovabbitisa kozvetlen tzletszerzés, kozvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;
- atiltakozas joganak gyakorlasat egyébként torvény lehet6vé teszi.

Az adatkezel6 — az adatkezelés egyideji felfiiggesztésével — a tiltakozast a kérelem benyujtasatol
szamitott legrévidebb idén belil, de legfeljebb (15) nap alatt megvizsgalja, és annak eredményérdl
a kérelmezGt irasban tdjékoztatja. Amennyiben a tiltakozas indokolt, az adatkezel6 az adatkezelést
— beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja,
valamint a tiltakozasrol, illet6leg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta, ¢és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben az érintett az adatkezelének a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen — annak
kozlésétdl szamitott (30) napon belil — birésaghoz fordulhat.

Az adatkezel$ az érintett adatat nem térdlheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat
azonban nem tovabbithaté az adatatvevé részére, ha az adatkezel6 egyetértett a tiltakozéssal,

illetSleg a birdsag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat. A birdsag az
tgyben soron kivil jar el.
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Az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy a technikai adatvédelem
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart megtériti. Az adatkezel6 mentestl a
felel6sség aldl, ha a kart az adatkezelés korén kivill esé elharithatatlan ok idézte el6. Nem tériti
meg a kart annyiban, amennyiben az a karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasabol szarmazott.

23.4. Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal élhet a tarsasag székhelye szerinti
birésagnal, peres eljaras keretén belill, az tigy targyara tekintettel

a Pesti Kozponti Keriileti Bir6sag el6tt meginditott eljaras keretében
Cim: 1055 Budapest, Marké utca 25.

Levelezési cim: 1887 Budapest, Pf. 28.

Kozponti telefonszam: +36 1 354 6000

vagy

a Févarosi Torvényszék el6tt meginditott eljaras keretében
Cim: 1055 Budapest, Marké utca 27.
Telefonszam: +36 1 354 6000

23.5. Panasszal fordulhat tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésaghoz, mint feltigyeleti hatésaghoz.

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1)391-1400

Fax: 06 1 391 1410

Weboldal: https://naih.hu
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az adatkezel6 tajékoztatja az érintetteket, hogy minden természetes jogosult a feliigyeleti hatosag
ra vonatkozo, jogilag kotelez6 ereji dontésével szemben birésaghoz fordulni, vagy ha a
felugyeleti hatésag nem foglalkozik az érintett panaszaval, vagy (3) hoénapon belil nem
tajékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak
eredményérol.

24. Z.4r6 rendelkezések

24.1. Az adatkezel tajékoztatja az érintetteket, hogy a birdsag, az tgyész, a nyomozé hatosag, a
szabalysértési hatosag, a kozigazgatasi hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hat6sag, a Magyar Nemzeti Bank, illet6leg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetSleg iratok rendelkezésre bocsatiasa végett
megkereshetik az adatkezel6t és kotelezhetik valamely érintett adatanak kiadasara. E
kotelezettségnek a torvény erejénél fogva az adatkezelé koteles eleget tenni a hatdsag és egyéb
szervek iranyaba.

Az adatkezel6 a hatésagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét
megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvaldsitasahoz elengedhetetlendl sziikséges.

24.2. Az adatkezel6 az alabbi jogszabalyokra is figyelemmel készitette el jelen adatkezelési

tajékoztatojat:

- a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlisirdl, valamint a 95/46/EK rendelet hatilyon kivil

25 /26


https://naih.hu
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
(EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.)

- 2011, évi CXII. térvény — az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol
- 2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az

informacios tarsadalommal Gsszefiiggl szolgaltatasok egyes kérdéseirdl, kilonos tekintettel
annak 13/A. § -ban foglaltakra

- 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol,

- 2008. évi XLVIIL. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairdl, kilonosen annak 6.§-ban foglalt rendelkezéskere.

- 2005. évi XC. torvény az elektronikus informaciészabadsagrol

- 2003. ¢évi C. torvény az elektronikus hirkézlésrél, kilonésen annak 155. §-ban foglalt
rendelkezéskere

- 16/2011. szami vélemény a viselkedésalapi online reklam bevalt gyakorlatira vonatkozd
EASA/IAB-ajanlasrol

- aNemzeti Adatvédelmi és Informacidsszabadsag Hatosag ajanlasa az elézetes tajékoztatas
adatvédelmi kovetelményeirdl

24.3. E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekr6l az adatkezel6tél kérhet tovabbi
tajékoztatast.

Az adatkezel6 magara nézve kotelezének ismeri el jelen adatkezelési tdjékoztatd tartalmat, és

kotelezettséget vallal arra, hogy szolgaltatasaval kapcsolatos adatkezelése megteleljen, mind a
hatalyos jogszabalyoknak, mind a jelen adatkezelési tajékoztatoban megfogalmazott eléirasoknak.
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